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Para ajudar as empresas a lançar soluções personalizadas que atendam às suas 
necessidades específicas de forma rápida e econômica, desenvolvemos uma plataforma 
na nuvem escalável, acessível e segura para criar, lançar e gerenciar experiências digitais.

O Liferay SaaS é nossa oferta DXP-as-a-Service com base no Liferay Digital Experience 
Platform (DXP) . A Liferay cuida da aplicação DXP e o cliente gerencia conteúdo, controle 
de acesso e usuários, e extensões da aplicação. Com benefícios como suporte premium, 
serviços totalmente gerenciados, tempo de atividade garantido para aplicações e 
infraestrutura e autoscaling, os clientes podem construir as soluções personalizadas que 
precisam de forma mais eficiente.

Com o Liferay SaaS, você poderá:

Economize tempo e reduza 
o custo total de propriedade

Foque seu tempo e recursos para fazer o 
que mais importa. Confie na equipe da 
Liferay para gerenciar, hospedar e escalar 
suas soluções digitais. A equipe da 
Liferay gerencia totalmente a plataforma 
Liferay e a aplicação do DXP para garantir 
que suas soluções estejam atualizadas, 
seguras e disponíveis sem interrupções. 
Utilize seu tempo para se concentrar em 
expandir e melhorar seus negócios.

 
Acelere a inovação

O Liferay SaaS é atualizado 
automaticamente para a versão mais 
recente do Liferay DXP e testado com 
suas experiências digitais personalizadas 
para suas equipes aproveitarem as 
últimas inovações para engajar e atender 
os clientes. Além disso, o Liferay SaaS 
permite expandir a plataforma Liferay sem 
alterar o núcleo nem usar linguagem de 
programação. 

Prepare sua TI para o futuro

Com o Liferay SaaS, a equipe Liferay 
garantirá que sua instância do Liferay 
DXP e a infraestrutura estejam sempre 
atualizadas. Assim, você melhora o tempo 
de atividade e mantém a continuidade dos 
negócios. Mesmo quando você amplia seus 
negócios ou recebe um grande número de 
usuários, a plataforma é automaticamente 
dimensionada para atender à demanda.

Acesse um nível superior  
de suporte

Os clientes do Liferay SaaS terão acesso 
exclusivo ao Suporte Premium. Esse 
nível de suporte oferece 99,8% de SLA, 
além de resposta de uma hora para 
tickets Sev 1, atualizações automáticas, 
monitoramento de aplicações e 
gerenciamento de segurança. 
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O Liferay SaaS opera com o Liferay Digital Experience Platform (DXP) em seu núcleo. Com o 
Liferay DXP, você pode desenvolver soluções customizadas para seus objetivos de negócio 
específicos.

Recursos do Liferay DXP

Precisa usar a plataforma Liferay de outra forma?  
Se a sua empresa exige mais personalizações e controle, você pode aproveitar  
o Liferay PaaS, que simplifica a implementação e o gerenciamento do seu projeto. A 
Liferay gerencia a infraestrutura de nuvem na linha de frente e os clientes gerenciam 
atualizações, pacotes de correção e manutenção de aplicações.

Para quem tiver interesse no Liferay PaaS, a Liferay pode oferecer serviços gerenciados 
para aliviar algumas das atividades do cliente. Entre em contato pelo e-mail sales-br@
liferay.com para obter mais informações.

Além disso, os clientes também têm a opção de hospedar a plataforma Liferay por conta 
própria com o Liferay Self-Hosted. Consulte a tabela abaixo para ver o que está incluído 
em cada uma de nossas ofertas.

Gerenciamento

No centro de qualquer experiência digital 
excelente está o conteúdo relevante. 
O Liferay DXP oferece um ambiente 
completo de criação e gerenciamento de 
conteúdo que permite você apresentar ao 
seu público as informações corretas, no 
formato certo, no momento certo.

Experiência

Cada interação digital que você tem  
com seus usuários é uma oportunidade 
de interagir e se conectar com eles em  
um nível pessoal. O Liferay DXP oferece 
um ambiente poderoso para proporcionar 
experiências digitais personalizadas e  
em escala.

E-commerce

Facilite a procura, a comparação 
e os pedidos de seus produtos com uma 
plataforma de e-commerce que simplifica 
processos complexos de pedidos B2B e 
capacita suas equipes a criar experiências 
de compras digitais diferenciadas.

Arquitetura

A arquitetura flexível da plataforma Liferay 
oferece todas as ferramentas necessárias 
para você lançar e personalizar soluções 
rapidamente conforme suas necessidades 
mudam. Desenvolva o que você precisa 
com nossa arquitetura mais recente, 
que permite você utilizar a linguagem de 
programação de sua preferência.
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O que está incluído em cada oferta?  
.      Recursos gerenciados e oferecidos pela Liferay. 

Componentes
Liferay 

Self-Hosted
Liferay 
PaaS

Liferay 
SaaS

Nível de suporte para o DXP Gold/Platinum Platinum Premium

Enterprise Search Disponível como add-on

Recursos de analytics
Nativo no Liferay DXP 7.4; 
também pode ser adquirido 

como subscrição

Recursos de e-commerce
Nativo no Liferay DXP 7.4; 
também pode ser adquirido 

como subscrição

Infraestrutura  
na nuvem

Gerenciado pelo cliente

Rede de distribuição de 
conteúdo (CDN)

Armazenamento de banco 
de dados e biblioteca de 
documentos

Ferramentas de CI/CD

DDoS avançado
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Componentes
Liferay 

Self-Hosted
Liferay 
PaaS

Liferay 
SaaS

Proteção WAF
Atualmente disponível apenas 

para clusters privados, 
caso contrário, deve ser 
gerenciado pelo cliente

Disaster Recovery regional

Compromisso de tempo  
de atividade 
para a infraestrutura

Rede virtual privada (VPN) Gerenciado pelo cliente Gerenciado pelo cliente

Backup e restauração Gerenciado pelo cliente

Autoscaling
Cobranças adicionais 
podem ser aplicadas 
com base no uso

Compromisso de tempo de 
atividade para a aplicação

Gerenciado pelo cliente

Atualizações do DXP Gerenciado pelo cliente

Manutenção e execução da 
Ferramenta SAST

Teste e execução de DAST
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Subscrições Enterprise e precificação
Nosso software é mais do que apenas o código-fonte, e nossa Subscrição Enterprise 
vai além do mero “suporte”. Uma Subscrição Enterprise Liferay permite que você tenha 
acesso a um software de nível empresarial com um pacote completo de serviços de 
suporte, treinamento, manutenção e garantia legal. Isso significa que os clientes podem 
usar a flexibilidade e a inovação de ponta de uma tecnologia de código aberto para as 
necessidades de negócio individuais a um custo total de propriedade mais baixo. 

Oferecemos subscrições para o Liferay SaaS, Liferay PaaS e Liferay Self-Hosted. Também 
temos subscrições adicionais para o Liferay Analytics Cloud, Liferay Commerce e 
Enterprise Search para as ofertas que não incluem essas funcionalidades de forma nativa. 

As subscrições e suas precificações variam de acordo com a oferta. Por exemplo, para o 
Liferay Self-Hosted, as subscrições são calculadas por instância; já para o Liferay PaaS, 
as subscrições são baseadas no número de ambientes. Para o Liferay SaaS, os clientes 
pagam pela quantidade de sites ou por usuário, dependendo da solução que tiverem. 

Para saber mais sobre as diferentes subscrições que oferecemos, entre em contato com 
um membro da equipe de vendas pelo e-mail sales-br@liferay.com

Marketplace de soluções  
Reduza o time-to-market e aumente a produtividade aproveitando nossas soluções pré-
desenvolvidas disponibilizadas em nosso marketplace. Desenvolvidas pela nossa vasta 
rede de parceiros, essas soluções abrangem diversos casos de uso e verticais de negócio. 
Encontre uma solução pré-desenvolvida que lhe ofereça agilidade e a flexibilidade que você 
precisa para personalizá-la de acordo com suas necessidades específicas.

Visite nosso marketplace de soluções em https://marketplace.liferay.com/solutions.

Encontrando a solução certa para o seu negócio 
A Liferay pode oferecer a você uma solução que melhor atenda às suas necessidades  
de negócios.

Para saber mais sobre cada oferta, entre em contato com a equipe de vendas pelo  
e-mail sales-br@liferay.com.

https://marketplace.liferay.com/solutions

